
Online-Livekurs

Optimieren für
ChatGPT & Co.

Was wirklich zählt.

(und was wir einfach noch nicht wissen.)

Sam Steiner · samsteiner.net · visibisy.com
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Hello

Links und Aufzeichnung hier zu finden:

https://samsteiner.net/kurs-kiopt

Kurs in Schweizer-Hochdeutsch weil einige die Aufzeichnung schauen

Fragen gerne in Schweizerdeutsch, bei Bedarf wiederhole ich etwas in Hochdeutsch
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Think different:
Klicks, Messbarkeit
und die Kundenreise

20 Minuten



Früher war die Logik einfach

1
Blog Posts schreiben

Content Marketing brachte Klicks. Viele Klicks.

2
Klicks messen

Klicks galten als harte Währung. Nicht Impressions.

3
Leads zählen

Leads noch härter. Aber wie gut waren sie wirklich?

4
Conversion Rate berechnen “reichte”

Informational Traffic brachte selten Umsatz. Aber das hat kaum jemand so genau hingeschaut.



Denk weiter als die Conversion Rate

Wieviel davon brachte wirklich was? Welche Arten von Traffic war das? (Informational, Transactional…)



Zero Click Search
Was jetzt mit Klicks passiert

Die Mehrheit der Google-Suchen endet heute
… ohne einen einzigen Klick.

Featured Snippets & AI Overviews

Google beantwortet Fragen direct. Kein Klick nötig.

ChatGPT & Perplexity

Antworten ohne Umweg über eine Website.

Was messen wir jetzt?

Klicks werden als Messgrösse immer unzuverlässiger. Es wird wieder weniger messbar.

Brand-Suchen beobachten

Wer dich trotzdem sucht, hinterlässt Spuren in Google Search Console.



Die chaotische Kundenreise
Man kann sie grösstenteils (leider) nicht messen. Sie existiert trotzdem weiterhin.

Problem
erkennen

Ideen
sehen

Anbieter
finden

Vertrauen
gewinnen

Bestellen

Kein Klick nötig Klick oder direkte Anfrage

In frühen Phasen wollen wir nur erwähnt werden, nicht unbedingt geklickt werden.

Erwähnung in ChatGPT & Co. kann zu Brand-Suchen in Google führen, ohne messbaren Zusammenhang.

Trackst du Brand-Suchen? Google Search Console hat einen neuen Filter dafür (Daten seit Ende Februar 2026).



Welche Klicks sind wieviel Wert?



Brand-Filter in Google Search Console



Wer nutzt ChatGPT & Co. wie?

Heute schon intensiv

Assistenten der Geschäftsleitung

Recherche vor Dienstleisteranfragen

Vergleiche vor Kaufentscheidungen

Vorbereitung auf Verhandlungen

Noch im Aufbau

Normalmenschen: eher Unterhaltung

Einfache Fragen, schnelle Antworten

Potenzial noch nicht erkannt

Wird sich rasch verändern



Übung

Frag ChatGPT nach dir selbst

"Wer ist [dein Name]?" oder "Was macht [dein Firmenname]?"

• Was kommt zurück? Stimmt es noch?

• Fehlt etwas Wichtiges?
• Siehst du Brand-Suchen in der Search Console?
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Wie ChatGPT & Co.
im Hintergrund suchen

Live-Demo: QFO Browser-Extension · 20 Minuten



Welches LLM sucht wo?
Nicht alle KI-Tools suchen gleich — und nicht alle suchen überhaupt.

Tool Suchmaschine Eigener Index Besonderheit

ChatGPT Bing (+ eigener Crawler) Teilweise Webbrowsing optional, trainiert auf 

eigenem Corpus

Perplexity Bing, Google, eigener Ja Retrieval-first: sucht immer live, sehr 

aktuell

Gemini Google Nein (Google-Index) Direkt in Google-Infrastruktur integriert

Claude Brave Search Nein Kein Live-Search by default, trainiertes 

Wissen, wenn aktiv: Brave

Copilot Bing Nein Microsoft-Ökosystem, tief in 

Windows/Office

Grok Eigener Index + X (Twitter) Ja Zwei Tools: Websuche und X-Suche 

getrennt



Die QFO Browser-
Extension
Query Fanouts sichtbar machen



SEO ist oft die Basis!
SEO stirbt immer wieder… aber aufersteht und adaptiert

Optimierung für LLMs

Klassisches
SEO



Die QFO Browser-Extension
Query Fanouts sichtbar machen

Du stellst
eine Frage

ChatGPT
generiert
Queries

Durchsucht
das Web

Formuliert
die Antwort

Die Extension macht diese Queries sichtbar. Ideen für deinen Content.

• Welche Suchbegriffe stellt ChatGPT tatsächlich im Hintergrund?

• Würde meine Website auf diese Queries eine Antwort liefern?
• Unterschied zwischen 'erwähnt werden' und 'als Quelle verwendet werden'



Übung

Stell ChatGPT eine Branchenfrage

"Welche [Dienstleistung] gibt es in [deiner Region]?"

• Welche Queries erscheinen in der QFO-Extension?

• Taucht deine Website als potenzielle Quelle auf?
• Welche Seiten deiner Konkurrenz erscheinen stattdessen?



Häufig zitierte Domains
SEMRush, Januar 2026

ChatGPT, Perplexity, Google AI Mode
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Welche Inhalte
zitiert werden
und welche nicht

15 Minuten



Was ChatGPT & Co. bevorzugen

Direkte Antworten auf konkrete Fragen

Klare Frage, klare Antwort. Kein Drumherum, kein Intro.

Fakten statt Imagetext

Namen, Zahlen, Orte. Nicht 'individuell, kompetent und zuverlässig'.

Strukturierte Texte

Sinnvolle Überschriften, kurze Absätze. Leicht zu scannen und zu zitieren.

Konsistenz über mehrere Seiten

Gleiche Kernaussagen an mehreren Orten schaffen Vertrauen für das LLM.



Übung

3 Fragen deines Wunschkunden

• Schreib 3 Fragen auf, die dein Wunschkunde ChatGPT stellen könnte.

• Gibt deine Website auf jede dieser Fragen eine klare, direkte Antwort?
• Wenn nicht: Das ist dein konkreter nächster Schritt.
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Live-Demo:
visibisy.com

20 Minuten · Claude, ChatGPT, Perplexity & Gemini



Einschub: Geopresence AI (für grössere Firmen)



Demo: Visibisy.com



visibisy.com — wie es funktioniert

Du gibst ein:

Wunschkunde  ·  Firmenname  ·  URL  ·  Region

Das Tool generiert daraus Prompts und befragt 4 KI-Tools gleichzeitig.

Claude ChatGPT Perplexity Gemini

• Wirst du erwähnt, wenn jemand nach deiner Leistung sucht?

• Welche Konkurrenten werden stattdessen genannt?
• Unterschiede zwischen den KI-Tools sichtbar machen



Übung

Deine Website in visibisy.com

visibisy.com

• Eigene URL, Wunschkunde und Region eingeben.

• Wirst du genannt? Auf welchen Plattformen, auf welchen nicht?
• Was überrascht dich? Was fehlt?
• Ergebnis notieren für die Fragerunde.

• Pro probieren? Gutschein GEOPT25 ergibt 25% Rabatt für 3 Mt oder Jahresplan
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Datencheck:
Wie sichtbar
bist du heute?

Google Analytics & Bing Webmaster Tools · 15 Minuten



Woher weisst du, ob deine Website sichtbar ist?

Google Analytics 4

Akquisition → Traffic → Quelle/Medium

Filter auf 'chatgpt.com', 'perplexity.ai'

Welche Seiten bekommen bereits KI-Traffic?

Wie verhalten sich diese Besucher?

Bing Webmaster Tools

Neue LLM-Suchphrasen-Analytics

Welche Anfragen kommen via Copilot?

Wie versteht Microsoft-KI deine Seiten?

Kostenlos, wird oft vergessen



Bing Webmaster Tools: AI Performance

Es zeigt auch eine Liste der konkreten Querys!! (einzige offizielle Quelle, die wir derzeit haben)



Google Analytics:
Exploration



Übung

GA4 öffnen und filtern

Akquisition → Traffic → Quelle/Medium → Filter: chatgpt

• Gibt es bereits Traffic von ChatGPT oder Perplexity?

• Welche Seiten werden am häufigsten besucht?
• Noch kein KI-Traffic? Das ist dein Ausgangswert — notieren.
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Der LinkedIn-
Hype-Filter

10 Minuten · Was du getrost ignorieren kannst



Das klassische Hype-Playbook
Erkennst du das Muster?

1

Interessante Findings teilen

Klingt nach Forschung. Ist oft Marketing.

2

Gratis-Diagnostic anbieten

Damit du weisst wie schlecht du dastehst.

3

Tool verkaufen

Das du jetzt dringend brauchst.

Frag immer: Wer hat die Studie gemacht — und warum?



Hype LLMS.txt
Hält sich hartnäckig, bewirkt 

genau nichts.



Hype KI-Inhalte 
skaliert



Was du konkret tun kannst
GEO baut auf SEO auf — nicht daneben.

Fundament (SEO)

Technisch saubere Website: schnell, 
mobil, crawlbar

Klare Seitenstruktur mit sinnvollen 
Überschriften

Schema Markup: FAQ, 
LocalBusiness, Organization

Backlinks von relevanten, 
glaubwürdigen Seiten

Inhalt (SEO & GEO)

Direkte Antworten auf konkrete 
Fragen

Eine Frage pro Seite. Nicht alles auf 
einmal

Konsistente Kernaussagen über 
mehrere Seiten

Echte Expertise: Autor, Erfahrung, 
Beispiele

Spezifisch für ChatGPT & Co.

Markenerwähnungen auf anderen 
Websites (auch ohne Link)

Query Fanouts lesen: wonach sucht 
ChatGPT? Dafür optimieren

Bing Webmaster Tools 
einrichten

Brand-Suchen in Google Search 
Console beobachten

Was wir noch nicht wissen: wie stark GEO-spezifische Massnahmen wirklich gewichten — beobachten statt blind optimieren.
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Fragerunde &
Brainstorming

15 Minuten · Deine Situation, deine Fragen



Deine nächste Massnahme

Was machst du
in den nächsten
2 Wochen?

Schreib eine konkrete Massnahme auf.

samsteiner.net

visibisy.com
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